wonen

Klantadviseur projecten

Thuis is de belangrijkste plek in je leven. Dat geldt voor onze huurders én voor jou!

Bij ProWonen werk je samen met je collega’s om de huurder zich net zo thuis te laten
voelen. Je werkt op kantoor, bezoekt huurders of werkt vanuit huis, dit is allemaal
mogelijk. Heb je ambities om te groeien, zowel persoonlijk als in het vak? Hiervoor ben
jij aan zet! Benieuwd naar deze kans? Lees snel verder.

Wat ga je doen?

Jij bent de brug tussen onze huurders en aannemers. Of het nou gaat om het
organiseren van een informatiebijeenkomst waarin verteld wordt over de bouw van hun
toekomstige woning of over het schilderen van hun huis. Jij hebt contact met de
huurders en beantwoordt hun vragen.

Ontzorgen waar je kunt

“Je staat echt met je poten in de klei” zegt collega Gerdie. “Je helpt zoveel mogelijk en
ontzorgt waar je kunt.” Je informeert de huurder over het project waar hun woning bij
betrokken is. Dit kan ook een mededeling zijn over de sloop van hun fijne huis. Jij kunt je
inleven in de huurder en doorloopt samen met hen de projectfases.

Veel samenwerken

Samen met Ans, Gerdie en Anouk zijn jullie binnen het team Bouwen de klantadviseurs.
Je werkt nauw samen met de projectleiders en de medewerkers toezicht projecten.

“"We hebben een ontzettend leuk team. We werken veel samen, niet alleen met ons eigen
team, maar ook met de collega’s van de andere afdelingen” vertellen Ans en Anouk.

Wat bieden wij?

e Je werkt in een warm ingerichte kantoorruimte waar de deuren openstaan en
collega’s elkaar makkelijk weten te vinden.

¢ Contact met je collega via het scherm aan je keukentafel of in onze eigen
binnentuin? Beiden kan!

e Je kan wekelijks genieten van een gezonde lunch of een wandeling maken in de
pauze.

e Een werkweek van 24 uur.

e Salaris in schaal H: € 3.500,- tot € 4.700,- bruto op basis van 36 uur.

¢ Daarnaast krijg je een individueel loopbaanbudget van € 900,- per jaar voor een
training waar jij echt blij van wordt.

e Ontwikkelen in je functie? Dat vergoeden we sowieso!

e In eerste instantie een jaarcontract, met uitzicht op een contract voor onbepaalde
tijd.

Interesse?

Stuur dan je motivatie en CV uiterlijk vrijdag 9 februari 2024 naar HR@prowonen.nl. Heb
je vragen over deze functie? Neem contact op met Coen Huijbers, manager Vastgoed.
Vragen over de sollicitatieprocedure? Bel Rianne Wopereis, HR medewerker. Beide zijn
bereikbaar via telefoonnummer (0545) 28 50 00.
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Reserveer alvast in je agenda!

Je kan op deze functie reageren tot uiterlijk vrijdag
9 februari 2024. Op woensdagochtend 21 februari
2024 vind een eerste kennismaking plaats met
Coen en collega’s Gerdie en Ronald (medewerker
toezicht projecten). Zijn we allebei enthousiast?
Dan nodigen wij je uit voor een kennismaking met
de andere collega’s van de afdeling Vastgoed op
woensdagochtend 28 februari.

Word jij de nieuwe collega van Anouk, Ans en Gerdie?



